VENTILOCONVECTOR

MANUAL DE INSTALAGAO E OPERAGAO
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Ventiloconvector Chao Teto
Sistema de 2 Tubos

NOTA

Este manual fornece todas as informag¢des necessarias para a utilizagao
correta do equipamento, garantindo um desempenho ideal e seguro para
os seus utilizadores.

* Leia este manual antes de utilizar o equipamento
* Guarde este manual para consultas futuras
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NOTA

Todas as ilustragdes e conteddos deste manual sdo fornecidos apenas para fins
informativos.

Continuamos a aprimorar os produtos em termos de dimensdes, desempenho,
materiais e estruturas, sem aviso prévio.

Maio de 2026

p.-3






1.INFORMAGOES DE SEGURANGA E DO UTILIZADOR

1.1 Instrucoes de seguranga

p.5

Os ventiloconvectores foram desenvolvidos e fabricados de acordo com os padrdes
tecnoldgicos de ultima geragao e as normas e regulamentos técnicos de seguranga
estabelecidos.

Esta linha de produtos combina tecnologia avangada com um alto nivel de facilidade
de utilizagdo e manutengao.

No entanto, todas os equipamentos apresentam riscos residuais de lesdes ao utilizador
ou a terceiros, ou danos materiais a unidade ou a outros objetos. Por essa razao, deve
levar em consideragao, e seguir todas as instru¢des de seguranca.

Ignorar as instrugdes de seguranga pode causar riscos para sua saude e seguranga,
podendo levar a danos ambientais e/ou danos materiais extensos.

Observar as instrugdes de seguranga no manual de operagao ajudara a evitar riscos,

e a garantir o funcionamento correto da unidade aproveitando todos os beneficios do
produto.

Os aspectos de seguranga abordados neste capitulo sdo validos para todo o manual de
operagao.

Para garantir a sua propria seguranca, considere as seguintes instrugdes de seguranca.

Maio de 2026
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A RISCO ELETRICO!

Antes de realizar qualquer trabalho na unidade, desligue a energia da unidade para evitar
lesdes por corrente elétrica.

Verifique se a unidade esta isolada e certifique-se de que o ponto de alimentagao elétrica
da unidade esteja seguro para evitar que seja novamente ligado acidentalmente.

A PERIGO DE QUEIMADURAS!

Antes de realizar qualquer trabalho nas valvulas ou nas tubagens de entrada ou saida,
feche a entrada do meio de aquecimento ou arrefecimento para evitar queimaduras. Nao
inicie o trabalho antes que o meio de aquecimento tenha arrefecido completamente.

A PERIGO DE PARTES ROTATIVAS DA UNIDADE

Motores do ventilador em movimento podem causar ferimentos! Antes de realizar qualquer
trabalho na unidade, certifique-se de que ela esteja desligada.

Garanta que o ponto apropriado de alimentagao elétrica no local esteja bloqueado para
evitar que seja ligado novamente por acidente.

A PERIGO DE CARGAS SUSPENSAS

Utilize capacete e botas de segurancga para evitar ferimentos causados por componentes
que possam cair, especialmente durante a instalagao da unidade no teto.
Instalagdes no teto devem sempre ser realizadas por duas pessoas.

A FERIMENTOS PESSOAIS

Utilize sempre luvas de prote¢cao ao mover ou instalar a unidade para evitar ferimentos
causados por bordas afiadas.



1.2 Notas Importantes

Os ventiloconvectores sao unidades terminais de sistemas de ar forcado com agua
arrefecida/aquecida, com altos requisitos profissionais e tecnoldgicos. Portanto, a unidade
deve ser instalada, operada e mantida apenas por pessoal qualificado, especialmente
treinado e autorizado.

1.2.1 Uso Adequado

Os ventiloconvectores com grande bandeja de condensados sao projetadas exclusivamente
para ventilagdo, aquecimento, filtracdo e arrefecimento. Agua fria/Agua quente pode ser
usada como o meio. Os seguintes valores limites aplicam-se ao meio para o funcionamento
dos permutadores de calor Cobre/Aluminio:

Unidade Valor
Valor de pH (a 20°C) 7,59
Condutividade (a 20°C) pS/cm <700
Conteudo de Oxigénio 02 mg/I <0,1
Dureza total °dH 1-15
Enxofre dissolvido S nao detetavel
Sédio Na+ mg/I <100
Ferro Fe2+, Fe3+ mg/| <0,1
Manganés Mn2+ mg/I <0,05
Conteudo de amoénio NHa+ mg/I <0,1
Cloreto Cl- mq/| <100
Sulfato S042- mq/| <50
Nitrito NO2- mg/I <50
Nitrato NOs- mg/I <50

A DANOS A UNIDADE!

Em sistemas abertos (por exemplo, ao utilizar 4gua de poco, observe os valores-
limite indicados na tabela acima), a agua utilizada deve ser adicionalmente
filtrada para remover particulas em suspensao, ao utilizar um filtro posicionado na
entrada. Caso contrario, existe risco de erosao devido ao material em suspensao.

p.7
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Também é necessario garantir que a unidade esteja protegida contra poeira e outras
substancias que possam causar reagdes acidas ou alcalinas ao combinarem-se com a
agua (corrosdo do aluminio).

+ 0 equipamento deve ser utilizado apenas em ambientes internos.

A utilizagdo da unidade é considerada inadequada se for aplicada para outros fins ou
para um propdsito que nao esteja contemplado no manual de operagao. O fabricante ou
fornecedor nao se responsabiliza por quaisquer danos resultantes: o utilizador assume
integralmente o risco.

O utilizador é responsavel pela utilizagdo adequada. A mesma pressupde a leitura prévia do
manual de operagao e das condi¢des de inspec¢ao e manutengao definidas pelo fabricante.

1.2.2 USO INADEQUADO

O ventiloconvector nao deve ser operado:

«  Em locais com risco de explosao

«  Em locais humidos

« Em locais com altos niveis de poeira ou ar agressivo

A PERIGO DE LESOES PESSOAIS E DANOS MATERIAIS!
0 uso inadequado da unidade pode causar lesdes pessoais e danos materiais.



2. INTRODUGAO DO PRODUTO

2.1 Caracteristicas e beneficios
Ventiloconvector com termdéstato LCD integrado e com niveis de eficiéncia energética
elevados.

Orientagao pratica
As unidades ventiloconvectoras oferecem uma vasta gama de solugdes para todas as
aplicagdes que envolvam tratamento de ar descentralizado.

Eficiéncia
As unidades ventiloconvectoras garantem um ambiente interior acolhedor e confortavel.

Economia de espago
As unidades ventiloconvectoras asseguram uma utilizagao otimizada do espaco disponivel,
gracgas ao seu design e as varias possibilidades de instalagao

Funcionamento silencioso
Os sistemas avangados fazem com que as unidades ventiloconvectoras se caracterizem
por uma emissao sonora minima.

Design moderno

O design moderno e apelativo das unidades ventiloconvectoras é verdadeiramente
impressionante.

Rentabilidade
As unidades ventiloconvectoras tornaram-se uma solugao padrao eficaz em diversos
setores industriais, proporcionando climatizagao confortavel e econdmica.

Baixos custos de operagao
As unidades ventiloconvectoras apresentam reduzidos custos de manutengéao e
acompanhamento.

Facilidade de utilizagao
Termdstato com ecra tatil integrado; fungao Wi-Fi, permitindo o controlo através de
smartphone.

p.9
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2.2 Limites de funcionamento

Caracteristicas do ventiloconvector

Valor

Pressao/temperatura maxima de funcionamen-
to

1,6 MPa (16 bar) / 85 °C

Temperatura ambiente maxima admissivel

40 °C

Temperatura ambiente minima admissivel

2°C

Tensao de funcionamento

220~230 V AC (50 Hz ou 60 Hz)*

Consumo de energia/classe de protegao

Ver placa de caracteristicas

Nota

Consulte a placa de caracteristicas da unidade para verificar a alimentagao elétrica correta.




2.3 Componentes da Unidade

Barra de acabamento

11. Defletor de ar

21. Suporte de fixagao do
motor

12. Defletor de ar (grande)

22. Caixa de controlo

2. Grelha de saida de ar elétrico
3. Tampa plastica da saida de agua 13. Ventilador de fluxo cruzado |23. Termdstato
4. Placadefixagdo dabateria (esquerda) | 14. Entrada de ar de retorno 24. Base do termostato
5. Defletor de ar (esquerdo) 15. Placa de base (inferior) 25. Painel lateral (direito)
6. Painel lateral (esquerdo) 16. Painel frontal 26. Sensor de temperatura
7. Tampa de protecdo do rolamento | 17. Tabuleiro de condensados | 27. Permutador
(grande)
8. Apoios de borracha 18. Defletor de ar (direito) 28. Painel traseiro
9. Defletor de ar (inferior) 19. Motor DC sem escovas

10. Tabuleiro de condensados (pequenos)

20. Placa de fixagao da bateria
(direita)

p. 11
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Nota

A vista acima é apresentada apenas para ilustrar a construgao da unidade.

Podera diferir da unidade recebida; nesse caso, consulte a unidade fornecida.

2.4 Especificagoes

embalagem (LxPxA)

Modelo FC-020VED | FC-032VED | FC-046VED FC-0S8VED | FC-065VED
Caudal de ar m?3/h 200 320 460 580 650
maximo
Caudal de ar minimo | m3/h 80 120 180 220 260
Capacidade de W 1050 1980 2890 3620 4130
arrefecimento
Capacidade de W 1500 2850 4200 5250 6000
aquecimento*
Capacidade de W 2600 3985 5820 7250 9480
aquecimento**
Nivel de ruido dB(A) 30 32 36 38 40
maximo
Nivel de ruido dB(A) 25 27 28 28 30
minimo
Alimentacgao elétrica / 220~230V/1Ph/50 or 60Hz
Poténcia absorvida W 18 24 35 40 45
Caudal de agua m3/h 0.17 0.33 0.49 0.6 0.64
Perda de carga da kPa 12 14 18 20 24
agua
Tubo de entrada de pol. G3/4"
agua
Tubo de saida de pol. G3/4”
agua
Pressdao maxima de MPa 1.6
funcionamento
Tubo de drenagem mm @16
de condensados
Peso liquido kg 17.7 22 26.4 30.9 35.7
Peso bruto kg 19.9 24.5 29.3 34.2 39.4
Dimensdes liquidas mm | 692¥131%657 | 892+131*657 | 1092*131*657 | 1292*131*657 | 1492*131*657
da unidade (LxPxA)
Dimensoes da mm | 740%170%710 | 940%170%710 | 1140%170+710 | 1340%170%710 | 1540%170*710




*Condicoes:

1. Arrefecimento: Temperatura ambiente (BS/BH) 27/19°C, temperatura da dgua (entrada/
saida): 7/12°C

2. Aquecimento*: Temperatura ambiente (BS/BH) 21/-°C, temperatura da dgua (entrada):
50°C

3. Aquecimento**: Temperatura ambiente (BS/BH) 21/-°C, temperatura da dgua (entrada):
70°C

Maio de 2026
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3. DIMENSOES E DIAGRAMA DE LIGAGAO

3.1 Dimensoes
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Unidade: mm
Dimensoes
Modelo FC-020VED | FC-032VED | FC-046VED | FC-058VED | FC-065VED
W 692 892 1092 1292 1492
A 342 542 742 942 1142




3.2 Diagrama de Ligagoes Eléctricas

AAVISO: Uma ligagao eléctrica incorrecta pode causar danos permanentes no motor
do ventilador! Efetue as ligagdes de acordo com o esquema elétrico!

B:Preto, BL :Azul, R:Vermelho

Driver Plate

N

% v
Von
T . N

° Voff

out
IN

PE

——~ o

FICHA

o] o
Controlador com
fios

V+5.20V]

M1/M2: Motor. PE: Ligacéo a terra, L: Fase, N: Neutro

Nota:

L F——

Temp

1. O motor M2 destina-se as unidades ventiloconvectores com motor duplo de ventilador

Nota

Antes de efectuar qualquer ligagao eléctrica, consulte sempre o diagrama de ligagao
afixado na parte traseira da tampa da caixa eléctrica, para garantir que a informacao

esta correcta.

Maio de 2026
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3.3 Esquema elétrico e desenho de instalagao

[—
—turI1
1

A Atengao

0 esquema elétrico deve ser rigorosamente seguido. Evite a entrada de agua ou de quaisquer
outras impurezas no termdstato, caso contrario poderao ocorrer danos no equipamento.



4. INSTALAGAO

4.1 Verificagao e aceitacao

Cada ventiloconvector é embalado em caixas de cartao ondulado para evitar danos durante
o transporte, manuseamento e colocagao no local. Para garantir que ndo ocorreram danos
durante o transporte, siga os passos abaixo ao receber o equipamento:

a) Antes da rececado, verifique se cada unidade apresenta algum sinal anormal, se as
arestas e os cantos das caixas estdo em boas condi¢des e se existem danos visiveis
nas embalagens;

b) Em caso de danos visiveis na embalagem, desembrulhe imediatamente para inspecionar
a unidade. Se a unidade estiver realmente danificada, indique isso no recibo e recuse a
recegao. Verifique também os acessorios;

c) Verifique se ha danos ocultos na unidade;

d) Se forem encontrados danos ocultos, ndo mova a unidade no local. O destinatario
tem a obrigacao de provar que tais danos ndao ocorreram apds a entrega. Entretanto,
interrompa o descarregamento e tire fotos como referéncia;

e) Se forem encontrados danos, informe a transportadora e solicite que esta e o destinatario
realizem uma inspegao conjunta;

f) Nao efetue reparos por conta prépria antes que a inspecao e confirmacgao sejam feitas
por um representante da transportadora;

g) Ap6s a confirmacdo dos danos, entre em contato com as pessoas responsaveis para
proceder a substitui¢ao.

4.2 Transporte e manuseamento

A DANOS A UNIDADE E LESOES PESSOAIS!

+ Use luvas de protegao para evitar ferimentos causados por arestas cortantes.

« Certifique-se de que pelo menos duas pessoas transportem o equipamento para
evitar lesoOes.

« Em caso de entregas em paletes, utilize apenas equipamentos de elevagao e transporte
com capacidade de carga suficiente.

« Prenda a carga durante o transporte para evitar quedas.

p. 17
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4.3 Preparacgao para a instalagao

A PERIGO DE CHOQUE ELETRICO
+ Certifique-se de que a area onde sera feita a perfuragao esta livre de cabos elétricos
ou tubagens antes de perfurar.

A FERIMENTOS PESSOAIS!

+ O ferimento pode ser causado por pegas que caem e bordas afiadas!

+ Use capacete, botas de seguranca e luvas de protegao ao instalar a unidade. Instalagdes
no teto devem ser sempre realizadas por duas pessoas.

Nota
Deve assegurar-se de que nao ocorram deformagdes mecanicas ou torgdes durante a
instalagao de todos os modelos em todas as localizagdes de instalagao.

4.3.1 Local de instalagao

0 tipo, as condi¢des e a temperatura ambiente do local de instalagao devem ser adequados

a respetiva unidade ventiloconvetora (ver Seccdo 1.2.1 e Secgdo 1.2.2). Tenha em

consideragao os seguintes pontos:

« As paredes/tetos ou sistemas de montagem devem ser capazes de suportar o peso
da unidade, incluindo todos os acessorios.

+ Instale a unidade apenas em espacos interiores fechados.

Nota
Todas as aberturas em paredes e tetos devem ser realizadas em conjunto com um
arquiteto, engenheiro de estruturas e o empreiteiro da obra.



4.3.2 Distancias minimas de instalagao (instalagao no chao e na parede)
A figura indica as distancias minimas de montagem entre o ventiloconvector montado
na parede e o mobilidrio existente no compartimento.
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20 mm 400 mm

Nota

Certifique-se de que existe espacgo suficiente reservado para a instalagao de tubagens,
valvulas, ligagdes elétricas, etc. O espacgo de instalagdao acima indicado é apenas de
referéncia; devera ser previsto um espago maior caso existam duvidas quanto a facilidade
de instalagao ou acessibilidade das ligagoes.

4.4 Instalagao da unidade

4.4.1 Precaugoes

Para garantir uma correta instalagao e funcionamento da unidade, verifique os seguintes

pontos antes da instalagéao:

1. Deve ser previsto espaco suficiente para a instalagao e manutengao da unidade.

2. Certifique-se de que a estrutura de suporte € adequada para suportar o peso da unidade.

3. Todas as unidades devem estar niveladas para garantir um escoamento correto da
agua e um funcionamento adequado.

4. Oisolamento térmico das valvulas e tubagens de agua refrigerada deve ser executado
pelo instalador.

p.19
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4.4.2 Indicagao dos trés tipos de instalagao

1. Montagem na parede 2. Montagem no teto 3. Instalagao no chao

Nota

Para garantir a remogao completa dos condensados da bandeja de condensados, de
acordo com os regulamentos de higiene, recomenda-se que as unidades de arrefecimento
sejam instaladas com uma inclinagao de 5 mm na dire¢ao do dreno de condensados
e de 0-2 mm na dire¢ao da parte frontal da unidade.

Em instalagdes auténomas no chao, podem ser utilizados dispositivos auxiliares de
nivelamento, como anilhas.



4.5 Ligagao das tubagens

A PERIGO DE QUEIMADURAS DEVIDO A FUGA DO FLUIDO DE AQUECIMENTO
Antes de efetuar as tubagens no local e a ligagao hidraulica do ventiloconvector, o fluido
de aquecimento/arrefecimento deve ser isolado e protegido contra uma abertura acidental.

Nota

« Todas as tubagens instaladas no local para o fluido de arrefecimento devem ser isoladas
contra a formagao de condensados. Se as tubagens passarem junto a bandeja lateral
de condensados, devem ser isoladas acima da mesma pelo instalador em obra.

+ Apds aconclusdo de todas as ligagdes, todas as unides roscadas devem ser apertadas
e verificadas para garantir que nao existem esforgcos mecanicos sobre as mesmas.

« Para assegurar a limpeza ou desmontagem do permutador de calor de acordo com
as normas de higiene, devem ser adotadas medidas adequadas para que as ligagdes
do fluido ao permutador possam ser desligadas a qualquer momento.

4.5.1 Ligagao das valvulas

As unidades sao fornecidas sem valvulas. No caso de instalagdao com valvulas fornecidas
por terceiros, a instalagao da entrada e saida de agua depende da localizagao da ligagao
do fluido/agua e/ou das valvulas utilizadas.

As figuras abaixo apresentam a ligagao de valvulas de 2 vias e de 3 vias as unidades.

T

Valvula de 2 vias Valvula de 3 vias

p.21
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Nota

+ Aentrada de agua deve ficar na posigao inferior e a saida de agua na posigao superior;
consulte a indicagao das ligagdes afixada na lateral da unidade.

+ Devem ser utilizadas ligagdes flexiveis ligadas as conexdes de entrada/saida de agua.

« Devem ser instaladas valvulas de corte nas tubagens de entrada/saida de agua.

« Deve serinstalada uma valvula de purga de ar no ponto mais alto do sistema de agua.

« Deve serinstalada uma valvula de drenagem de agua no ponto mais baixo do sistema
de agua.

4.5.2 Ligacao da tubagem de condensados

Para garantir a drenagem correta dos condensados, o dreno de condensados instalado

no local deve ser ligado a bandeja lateral de condensados.

+ Instale a tubagem de drenagem de condensados com inclinagao.

« Ao ligar a drenagem de condensados ao sistema de aguas residuais, cumpra os
regulamentos aplicaveis (sifdo antiodores).

Nota

+ Os drenos de condensados devem ser sempre instalados com uma inclinagao
suficientemente acentuada! (Recomendado: 1:100). Quando forem utilizadas tubagens
sem pressao ou drenagem para o exterior, ndo € necessario sifao antiodores.

« Alinha de drenagem de condensados instalada no local deve ser ligada ao conector
da bandeja de condensados sem provocar esforgos mecanicos.

+ Para evitar a formagao de condensacgao durante o arrefecimento, as tubagens de
agua arrefecida e de condensados devem ser termicamente isoladas, assegurando
um acabamento cuidado nas extremidades do isolamento.

Nota
ApOs ainstalagao, a bandeja de condensados deve ser limpa para garantir uma drenagem
eficiente.



4.6 Ligacgoes elétricas
A PERIGO DE CHOQUE ELETRICO!

+ A alimentagdao elétrica deve ser desligada antes de realizar qualquer trabalho de
instalacgao.

+ Ainstalagao elétrica do ventiloconvector deve ser executada apenas por eletricistas
qualificados, em conformidade com este manual de operagéo.

« 0 esquema elétrico encontra-se na lateral da caixa metalica de controlo elétrico.

+ O ponto de ligagao a terra fornecido na unidade deve ser ligado ao sistema de terra
do edificio.

« Todas as ligagdes elétricas devem cumprir os regulamentos elétricos locais

+ Os esquemas elétricos ndo incluem quaisquer medidas de protec¢ao. Durante a ligagao,
devem ser respeitadas as normas e regulamentos em vigor, bem como os requisitos
da companbhia elétrica local.

Consulte a Secgao 3.2 — Esquema elétrico para verificar as ligagoes.

Nota

Efetue corretamente a cablagem das valvulas motorizadas de 2 vias ou 3 vias e dos
termdstatos, de acordo com as respetivas instrugdes de instalagao, garantindo também
a correta ligagao entre as unidades.

p.23
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5. FUNCIONAMENTO DO TERMOSTATO
5.1 Parametros técnicos:

Sensor de temperatura: Termistor NTC

Alimentacao elétrica: AC 85 ~ 260V,
50/60 Hz

Precisao do controlo de temperatura: +1 °C

Consumo proprio: < 1TW

°C

Intervalo de controlo de temperatura: 5 ~ 35

Corrente de carga: 2 A (carga resistiva)
/ 1 A (carga indutiva)

Intervalo de visualizagdo: 0 ~ 50 °C

Ligacdo dos terminais: cabo 2 x 1,5
mm?2ou 1 x 2,5 mm?

Intervalo de ajuste da temperatura: 0 ~ 45 °C

Caixa: PC + ABS retardador de chama

Ecra: LED Dimensodes: 86 x 86 x 13 mm
(CxLxA)
BotOes: Tateis Classe IP: IP30
5.2 icone
Timer UNB |
Timer OFFS € oo

‘ ¢ High

g

I-.-l Sleep  Auto S

L=,
f¢

fat)]




% Arrefecimento

Timer ON

o 35 w Temporizador ligar/desligar

* Aquecimento

Sleep Modo de suspenséo

‘%’ Velocidade do ventilador

/ Erro

] Visualizagao da temp. ambiente

A Valvula motorizada

HA s Visualizagao da temp. definida

-

* Wi-Fi

5.3 Botoes

© =

« Ajuste de temperatura ™ Vv
* Modo =

« Ligar/Desligar ©)

+ Velocidade do ventilador &

5.4 Instrugoes de funcionamento

« Ligar/Desligar: Prima ©) para ligar ou desligar a unidade
« Ajuste da temperatura: Prima as setas para ajustar a temperatura

« Modo: Prima = para alterar o modo,

corresponde ao arrefecimento, *

Ny
)

ao aquecimento e sem indicagao corresponde apenas ao modo ventilagao.

« Desbloqueio: Se o termdstato permanecer sem qualquer operagao durante 60 segundos,
a interface ficara bloqueada. Prima © para iluminar primeiro o ecra e, em seguida,
prima “ durante 5 segundos para desbloquear o funcionamento do termdstato.

« Calibragao de temperatura: Com a unidade desligada, prima simultaneamente = e
@ durante 2 segundos até ouvir um sinal sonoro. Surgira entdo “XX °C”; prima as
setas para ajustar o valor correto da temperatura e depois prima ® para confirmar,

ou aguarde 5 segundos para confirmagao automatica.

* corresponde
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»  Erro: Quando a unidade estiver ligada, mantenha premidos = + @ para aceder a
pagina da lista de verificagao de erros. Se nao existir qualquer erro, sera apresentado E:

E: Sem erro

E-1: Erro do sensor de temperatura interior
E-2: Erro do sensor de temperatura externo
E-4: Erro do ventilador

Definigdo do ajuste da velocidade do ventilador: Com a unidade desligada, pressione ™ +
@ durante 2 segundos até ouvir um sinal sonoro. Entrara entdo no menu “Definicdo do
ajuste da velocidade do ventilador. Primeiro, defina a velocidade alta do ventilador n.° 1;
cada pressdo com as setas altera o valor em 5 unidades (intervalo de ajuste: 300 ~ 3000).
Prima = para definir o limite de velocidade baixa do ventilador n.° 1 e, de seguida, os
limites de velocidade alta e baixa do ventilador n.° 2.

Prima ©) para sair apds concluir as defini¢des; todas as configuragdes serdao guardadas
automaticamente.

Indicador da velocidade de funcionamento (x1000RPM)

o]

Indicagéo do ajuste da velocidade maxima de funcionamento

Indicador do ajuste da velocidade de minima funcionamento

-l
1

J ] E—
'-, . '-' ::\ Opcao reservada, ignorar por favor

Modo de suspensao: Quando a unidade estiver ligada, prima as setas durante 2 segundos
até ouvir um sinal sonoro; o modo de suspensao sera ativado e o icone “Sleep” aparecera
no ecra.

Prima novamente as setas durante 2 segundos para cancelar o modo de suspensao.



Funcionamento do modo de suspensao:

No modo de arrefecimento, apds uma hora a temperatura aumenta 1 °C; apds duas horas
aumenta 2 °C; ao fim de 3 horas a unidade desliga-se. (Se a unidade atingir a temperatura
definida, a mesma desliga-se). No modo de aquecimento, apés uma hora a temperatura
diminui 1 °C; ap6s duas horas diminui 2 °C; ao fim de 3 horas a unidade desliga-se.
(Se a unidade atingir a temperatura definida, a mesma desliga-se).

Temporizador

Quando a unidade estiver desligada, prima simultaneamente ¥ + = para aceder ao menu
“Definicdo do temporizador de arranque”. Em seguida, prima = para ativar ou cancelar
a fungao de temporizador. Prima as setas para ajustar o temporizador; cada pressao
corresponde a 0,5 horas, com intervalo de 0 a 9,5 horas. Prima @ para confirmar a
definicdo ou aguarde 3 segundos sem qualquer operagao para confirmagao automatica.

Quando a unidade estiver ligada, prima simultaneamente ¥ + = para aceder ao menu
“Definicao do temporizador de desligar”, sendo o procedimento de configuragao igual ao
do “Temporizador de arranque”.

Configuragao WiFi

Quando a unidade estiver ligada, prima simultaneamente ¥ + = durante 2 segundos até
ouvir um sinal sonoro. Surgira entdo no ecra LED do termdstato a interface de configuragao
Wi-Fi (ver imagem).

1. Para utilizar a fungao Wi-Fi, o utilizador deve descarregar a aplicagao “Tuya Smart” no
smartphone e, posteriormente, efetuar o registo e iniciar sessao na aplicagao Tuya
Smart.

2. Ative as fung¢des Wi-Fi e Bluetooth no smartphone, abra a aplicagdao Tuya Smart e
prima “+” no canto superior direito.

t
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10:53 b 500 - - 5:08 4 - -
o © = < Home Management
Tap to Set Nickname Tuya
Tuya
(™ Home Management I l:ulli ew
(0 Message Center .

Add Devi -
01 Faos Festck

[} nare Services

Settings

&)

o o ¢ o =5 [@

Home

3. Cligue em “Adicionar dispositivos” ou “+" no canto superior direito para aceder a pagina
de adicao de dispositivos. Existem duas formas de adicionar dispositivos: “Adicionar
manualmente” e “Pesquisa automatica”.

(Se utilizar a opcao “Pesquisa automatica”, devera permitir que a aplicacao utilize Wi-Fi
e Bluetooth.)

6:35 7 - 6:439 = m) 6:437 = =)
Tuya Home v 0 © < Add Manually  Auto Scan = [ Add Manually  Auto Scan =
s | Electrical
> CE Engineeri
Oz Sunny ¥ v ) -
N Ensure that the device is ready for network X
iy Socket (Wi-Fi) Socke Socket connection.
11.0°C Good Good Lighting 0 to
Sutdoor Temperatur Sutdoor PM2.8 Outdoor Air Quality
All Devices  Living Room  Master Be igee Ao SaE 418
tch
Small
Home Ap...
Kitchen
Appliance
jtch
Security
& Sensor
]
Exercise
& Health

Add Device Olhaz

Configuring Wi-Fi



4. Quando visualizar o dispositivo denominado “Air thermostat” na aplicagao Tuya
Smart, prima “Adicionar” e aguarde até que o dispositivo seja adicionado com sucesso

ao smartphone. A partir desse momento, podera utilizar o telemével para controlar o
termostato do ventiloconvector.

7217 = =) 7:20 =)
Cancel < Air thermostat i
. @
Connecting...
Place your router, mobile phone, and “C
device as close as possible 1 6

3% % @

G Wind1

Power
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5.5 Configurag6es avangadas

Quando a unidade estiver desligada, prima = durante 3 segundos para aceder ao menu
de configuragdes avangadas. Os parametros serao apresentados no canto superior direito.
Prima as setas para ajustar as definicdes e prima @ para avancar para o parametro
seguinte. Apds concluir todas as configuragdes, prima ©) para guardar e sair do menu
de definigdes.

No. Fungao Intervalo Padrao
1 Protecao de baixa temperatura 0 = desligado, 0
1 = ligado
2 Funcao anti-ar frio no modo de aquecimento 0 = desligado, 1
1 = ligado
3 Intervalo de temperatura da fungao anti-ar frio 10-40°C 30°C
4 | Fungao anti-bloqueio por dgua fria no modo de 0 = desligado, 0
arrefecimento 1 =ligado
5 Intervalo de temperatura da fungao 10-40°C 18°C
anti-bloqueio por agua gelada
6 Memoria apos falha de energia 0 = desligado, 1
1 = ligado
7 Bloqueio automatico do ecra 0 = desligado, 0
1 = ligado

Explicagdes das configuragdes avangadas:

5.5.1 Protecgao de baixa temperatura (anticongelamento)

Quando a funcgao de protecao de baixa temperatura estiver ativada e a unidade estiver
desligada, caso a temperatura ambiente seja inferior a 5 °C, o termdstato ligara
automaticamente e entrara no modo “AUTO", funcionando em velocidade alta com a valvula
motorizada aberta até que a temperatura ambiente atinja 5 °C, momento em que ira parar.



5.5.2 Fungao anti-ar frio no modo de aquecimento
No modo de aquecimento, quando a fungao anti-ar frio estiver ativada, se a temperatura
da agua quente nao atingir a temperatura definida, o ventilador nao funcionara.

5.5.3 Funcgao anti-bloqueio por agua fria no modo de arrefecimento
No modo de arrefecimento, quando a fungao anti-bloqueio por agua fria estiver ativada,

se a temperatura da agua arrefecida for superior a temperatura definida, o ventilador nao
funcionara.

AAtenqéo: Recomenda-se que as configuragdes avangadas sejam efetuadas apenas
por técnicos instaladores qualificados. Nao é aconselhado que os utilizadores acedam
ao menu de configuragdes avangadas.
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6. COMISSIONAMENTO

A PERIGO ELETRICO

Antes de realizar qualquer trabalho na unidade, desligue a alimentagao elétrica para evitar
ferimentos causados por corrente elétrica.

Verifique se a unidade esta isolada da alimentacao e assegure-se de que o ponto apropriado
da alimentacgao elétrica local esta protegido contra uma ligagao acidental.

A PERIGO DE QUEIMADURAS

Antes de efetuar trabalhos nas valvulas ou nas tubagens de entrada e saida, interrompa
o fornecimento do fluido de aquecimento ou arrefecimento para evitar queimaduras. Nao
inicie qualquer trabalho antes de o fluido de aquecimento ter arrefecido.

A PERIGO DE PECAS ROTATIVAS DA UNIDADE!
O ventilador em rotagdo podem causar ferimentos! Antes de realizar qualquer trabalho
na unidade, certifique-se de que a alimentagao elétrica esta desligada.

6.1 Requisitos para a colocagao em funcionamento
Apds a instalagao, os instaladores deverao voltar a inspecionar e confirmar que os
seguintes pontos foram cumpridos.

« Este manual foi cuidadosamente lido. Os operadores estao familiarizados, de forma
geral, com a unidade e sabem opera-la.

« O ventiloconvector encontra-se eletricamente isolado.

« Todo o sistema do ventiloconvector foi instalado corretamente, tanto mecéanica como
eletricamente.

« Todas as tubagens do fluido/agua foram limpas e encontram-se livres de residuos e
corpos estranhos.

+ O sistema foi corretamente pressurizado (pressao de teste recomendada: 2,4 MPa
durante mais de 10 minutos) e posteriormente enchido com fluido/agua limpa.

+ Oventiloconvector esta corretamente fixado e montado (na parede, no teto ou no chao).

+ Verifique manualmente se as valvulas, atuadores e termdstatos estao devidamente
instalados de acordo com os respetivos manuais de operagao.

+ Aperte todas as ligagdes roscadas do circuito de fluido/agua.



+ Verifique todas as ligagdes elétricas de acordo com os esquemas elétricos em vigor
e confirme o aperto correto dos parafusos das réguas de terminais.

Nota

Antes da colocacao em funcionamento, certifique-se que a descarga da unidade (permutador),
as bandejas de condensados e a area de admissao da bomba de condensados tanto o
elemento filtrante se encontram limpos. Se necessario, estes componentes deverao ser
limpos ou o elemento filtrante substituido.

Nota

+ Durante o primeiro enchimento de agua, a tubagem do ventiloconvector podera reter
algum ar, que acabara por se acumular na parte superior do sistema de agua. Existe
uma valvula manual de purga na ligagao de saida de agua do sistema. Quando forem
detetados ruidos anormais devido a presenca de ar residual no sistema de agua ou na
bateria, rode o manipulo da valvula de purga para libertar o ar. Se o0 manipulo estiver
demasiado apertado, podera utilizar um alicate para o rodar no sentido contrario ao dos
ponteiros do reldgio até que a agua saia de forma continua pela valvula; em seguida,
volte a apertar o manipulo.

6.2 Arranque

O ventiloconvector € normalmente controlado por um termdstato, que permite ligar/
desligar a unidade, alterar a velocidade do ventilador e controlar o caudal de agua.Ligue
a alimentacao elétrica e siga as instrugées de funcionamento do termdstato para operar
a unidade, testando sucessivamente as velocidades alta/média/baixa.

Ajuste a grelha de saida de ar, a velocidade do ventilador e o caudal de agua de modo a
obter o melhor desempenho de arrefecimento/aquecimento.

Em caso de ruido ou comportamento anormal, desligue a unidade e volte a verificar os
pontos anteriormente mencionados.

Caso contrario, recomenda-se colocar a unidade a funcionar em velocidade alta durante
24 horas e voltar a verificar o comportamento da unidade.

Nota

«  Apds a colocagao em funcionamento, caso a unidade nao seja utilizada durante o
inverno, a agua no interior da unidade devera ser drenada para evitar fissuras nas
tubagens provocadas pela formacao de gelo.
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7. MANUNTENGAO E RESOLUCAO DE PROBLEMAS

O ventiloconvector é uma unidade de elevada qualidade e fiabilidade. No entanto, para
garantir o funcionamento continuo e o desempenho da unidade, é necessaria uma
manutencgao e inspecgao regulares por técnicos especializados.

Nota

* A manutengdo apenas pode ser efetuada por pessoal técnico qualificado, em
conformidade com este manual de operagao e com os regulamentos em vigor.

+ Agarantia do fabricante sera anulada caso os danos na unidade resultem da falta de
manutencgao e inspegdes regulares.

+ Avalidade da garantia exige a manutencao de um registo escrito das intervengdes de
manutenc¢ao, de acordo com a tabela seguinte.

Verificagao mensal
Verificar se a bandeja de condensados esta limpa e se os condensados podem escoar
livremente para a tubagem de drenagem.

Verificagao anual

1. Verificar se a estrutura/carcaca da unidade apresenta corrosao. Limpar e reparar, se
necessario.

2. Verificar se as pas do ventilador apresentam danos. Rodar manualmente as pas para
garantir que giram livremente e sem obstrugdes.

3. Verificar se as alhetas do permutador estdo demasiado sujas ou danificadas.

4. Limpar e reapertar todas as ligagdes elétricas.

5. Drenaraagua arrefecida de todo o sistema para efetuar a desincrustagao e substituicao
da agua.

Nota

« Autilizagdo de agua nao tratada pode provocar incrustagdes, corrosao e deterioragao da
unidade. Os ensaios e a manutengao do sistema devem ser realizados sob orientagao
de especialistas. O fabricante nao se responsabiliza por quaisquer danos ou perdas
resultantes de ma qualidade da agua.

+ Devido as limitagdes de peso suportado e dimensdes, esta operagao devera ser
realizada por dois instaladores, de forma a garantir a seguranca.

+ Durante periodos de paragem no inverno, a agua no interior da unidade devera ser
drenada para evitar fissuras nas tubagens provocadas pela formacgao de gelo.



7.1.1 Limpeza do permutador

Um permutador obstruido pode reduzir a capacidade de arrefecimento. Recomenda-se
a sua limpeza a cada 3 meses, seguindo os passos abaixo indicados. Recomenda-se
igualmente a leitura da Sec¢ao 2.3 antes de proceder as operagdes seguintes.

1.

Desligue a alimentagao elétrica e a cablagem do motor para impedir a rotagao das
pas do ventilador.

Desaperte os parafusos de fixagao entre o painel lateral e a bandeja de condensados.
Separe a carcaga e a bandeja de condensados. Desaperte os parafusos de fixagao
entre a placa de fixagao e o painel lateral.

Retire o permutador

Limpe o permutador e remova as incrustagoes.

Volte a instalar o permutador e a bandeja de condensados, fixando-as com os respetivos
parafusos.

Ligue novamente a alimentacgao elétrica e o fornecimento de agua. Efetue um teste
de funcionamento para verificar o resultado.

7.1.2 Bandeja de condensados
Para garantir o correto escoamento dos condensados, a bandeja de condensados deve
ser mantida limpa; caso contrario, devera ser efetuada limpeza imediata.
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7.1.3 Resolugao de problemas

Desvios relativamente as condigbes normais de funcionamento das unidades
ventiloconvetoras indicam a existéncia de avarias que deverao ser analisadas.

Atabela seguinte serve como ponto de partida para o técnico de manutengao relativamente
as possiveis causas das avarias e respetivas corregdes.

ogd

Avaria

Possiveis causas

Solugao

O ventilador ndo

Unidade desligada

Ligar a unidade

Sem alimentacao elétrica

Verificar fusivel/alimentacéo elétrica

Cabos elétricos nao ligados

Ligar os cabos elétricos

funciona
Fusiveis da unidade Substituir os fusiveis
defeituosos
Nivel de RPM demasiado elevado | Definir um nivel de RPM inferior
selecionado
Unidade Areas de entrada ou saida de ar | Eliminar obstrugées ou dobras na entrada/
demasiado obstruidas saida de ar
ruidosa

Rolamentos do ventilador ruido-
S0Ss

Substituir o ventilador defeituoso

Filtro sujo

Limpar/substituir o filtro

A unidade ndo
arrefece ou ndo
aquece

Ventilador desligado

Ligar o ventilador

Caudal de ar da unidade demasia-
do baixo

Selecionar um nivel de RPM superior

Areas de entrada ou saida de ar
obstruidas

Desobstruir ou limpar as passagens de ar

Ventilador bloqueado/
avariado

Verificar o ventilador e substitui-lo, se
necessario

Filtro sujo

Limpar/substituir o filtro

Caudal de agua demasiado baixo

Verificar o desempenho da bomba
Verificar o equilibrio da rede de tubagens
e ajustar de acordo com a perda de carga
calculada

Fluido de arrefecimento nao sufi-
cientemente frio

Ligar o sistema de agua refrigerada
Ligar a bomba de circulagédo
Purgar o sistema

Fluido de aquecimento nao sufici-
entemente quente

Ligar a caldeira/sistema de aquecimento
Ligar a bomba de circulagao
Purgar o sistema

Fuga de 4gua na
area da unidade

Dreno da bandeja principal de
condensados obstruido

Limpar a bandeja principal de condensados e
o dreno de condensados

Dreno da bandeja lateral de con-
densados (instalagdo mural/no
teto) obstruido

Limpar o dreno de condensados e verificar
se existe inclinagao suficiente; limpar e en-
cher o sifao, se necessario




Fuga de 4gua na
area da unidade

Tubagens de 4gua
arrefecida
incorretamente isoladas

Isolar as tubagens de dgua arrefecida

Unidade nao
posicionada
horizontalmente

Alinhar a unidade e posiciona-la
horizontalmente

Fuga no permutador de
calor ou nas ligagdes
hidraulicas

Verificar fugas no permutador de calor, nas
purgas e nas ligagdes das valvulas

Se necessario, reapertar as ligagoes, limpar
arosca de insercdo ou voltar a vedar as
ligagbes

Nas valvulas, verificar se as ligagoes
roscadas se movimentam livremente, limpar
as superficies de vedacgéao e substituir a jun-
ta, se necessario

Verificar fugas nas juntas soldadas entre o
coletor e os tubos do permutador de calor,
bem como nas curvas de desvio do
permutador; em caso de fuga, substituir o
permutador de calor
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Respeite 0 meio ambiente!

Para uma disposicao correta, os diferentes materiais devem ser separados e
recolhidos de acordo com as regulamentagdes em vigor.



Manual de instalagao
HENQ Ventiloconvector HENQ.PT




