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INSTALAÇÃO E OPERAÇÃO

MODELO DO PAINEL DE CONTROLO VK2
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Acessórios (opcionais)

• 	 Interruptor  Externo de Potência ,  Modelo EBS-01

•	 Caixa de Ligação Externa de Potência ,  Modelo EBCB-01

•	 Aquecedor Elétr ico Externo,  Modelo EEH-01

•	 Amor tecedor de Ar Elétr ico Externo,  Modelo EEAD-01

•	 Placa de Relés Externa,  Modelo ERB-01

Interruptor  externo de potência

• 	 Podem ser l igados até 10 interruptores externos de potência ao sistema de                 

controlo através da placa de l igação.

Caixa de l igação externa de potência 

• 	 Placa de l igação externa de potência.

• 	 L igação de interruptores externos de potência ao sistema de controlo.

Aquecedor Elétr ico Externo

•	 Podem ser l igados até 2 aquecedores elétr icos externos ao sistema de controlo 

através da placa de relés.

Amor tecedor de Ar Elétr ico Externo

•	 Podem ser l igados até 2 amor tecedores de ar  elétr icos externos ao sistema de 

controlo através da placa de relés.

Placa de Relés Externa

•	 Ligação de amor tecedores de ar  externos e aquecedores externos ao sistema de 

controlo.



01/ INSTRUÇÕES DE INSTALAÇÃO DO PAINEL DE CONTROLO E ACESSÓRIOS

•	 Antes de instalar  ou real izar  a manutenção do sistema,  a al imentação pr incipal 

deve ser  desl igada para evitar  lesões pessoais devido a choque elétr ico.

• 	 A cablagem deve ser  fei ta estr i tamente de acordo com os requisitos de 	 c o n -

f iguração dos cabos.

• 	 Devem ser tomadas medidas de proteção para prevenir  falhas do sistema de 	

vent i lação,  r isco de choque elétr ico e incêndio.

• 	 Os diagramas e tabelas abaixo i lustram a l igação da al imentação e do sistema de 

controlo.

• 	 Ut i l ize o BLOCO DE TERMINAIS T1-A1 e T2-D1 para o método de l igação rápida do 

modelo standard.

Placa de comando do 
motor AC/EC

Aquecedor (opcional)

Interruptor

Ventilador 
EC de 
exaustão 

Ventilador 
EC de 
insuflação 



Placa de Comando do Motor AC/EC

A2
GND Ligar ao Bloco de Terminais [T1-A2] [GND]

N Ligar ao Bloco de Terminais [T1-A2] [N]
L Ligar ao Bloco de Terminais [T1-A2] [L]

E1
NO Cabo H

Ligar à Válvula de Bypass
Para Modelos da Série MVHR C / Série CS / Série W / 

Série TP

NC
N

E2 LD Ligar ao Aquecedor Elétrico Interno (opcional)
[E3] [E4] [E5] ReservaN

E6 L4 Ligação da Alimentação Elétrica do Ventilador de Insu-
flaçãoN

E7 L5 Ligação da Alimentação Elétrica do Ventilador de Ex-
traçãoN

[E8] Reserva
[Insuflação] [GND] [0-10V] Controlo de Velocidade do Ventilador EC de Insuflação

[Exaustão] [GND] [0-10V] Controlo de Velocidade do Ventilador EC de Exaustão

D2

(+12) Ligar ao Bloco de Terminais [T2-D2] [DISP] [12V]
GND Ligar ao Bloco de Terminais [T2-D2] [DISP] [G]

B Ligar ao Bloco de Terminais [T2-D2] [DISP] [B]
A Ligar ao Bloco de Terminais [T2-D2] [DISP] [A]

B2 Reforço Ligar ao Bloco de Terminais [T2-B2] [Potência] [X1] [X2]
(F)(CN7) Ligar à Placa de Relés Externa (modelo ERB-01) [F]

(CN8) Ponte (D) (GND) para Motor Tipo EC
[CN9] [CN12] [CN13] [CN14] [CN15] [CN16] [CN17] Reserva

NTC1 (ID) Sensor de Temperatura do Ar de Exaustão
NTC2 (OD) Sensor de Temperatura do Ar Exterior
Interruptor Interruptor de Segurança 

Para Modelos da Série MVHR ES / Série CS / Série W



Válvula de Bypass Tipo A
Motor (N) Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC 

[H-E1] [N]

Motor (NO)
Através de um Microinterruptor 

Ligar à Placa de Comando do Motor AC/EC 
[H-E1] [NO]

Motor (NC)
Através de um Microinterruptor 

Ligar à Placa de Comando do Motor AC/EC 
[H-E1] [NC]

Válvula de Bypass Tipo B
L Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [A2-

CN1] [J3]
N Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [A2-

CN1] [J2]
N/L Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [H-

E1] [N]
K1 Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [H-

E1] [NO]
K2 Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [H-

E1] [NC]
(Com)(A)(B)(C)(D) Cabo de Ligação

Ligar ao Motor de Passo 

Unidade Externa Unidade Interna



Bloco de terminais

T1

A1
GND Ligar à Alimentação do Cliente[GND]

N Ligar à Alimentação do Cliente [N]
L Ligar à Alimentação do Cliente [L]

A2
GND Cor YL/GN Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [A2] [CN1] [J1]

N Cor BU Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [A2] [CN1] [J2]
L Cor BN Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [A2] [CN1] [J3]

T2

B1 X1 Ligar à Placa de Ligação Externa de Potência [B1] [X1] 
(opcional)

X2 Ligar à Placa de Ligação Externa de Potência [B1] [X2] 
(opcional)

B2 X1 Cor GY Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [B2] [Boost] [X1] [X2]
X2 Cor WH

D1
12V Cor BN Ligar ao Painel de Controlo VK2 [+12V] [8]

G Cor BU Ligar ao Painel de Controlo VK2 [GND] [7]
B Cor BK Ligar ao Painel de Controlo VK2 [B] [4]
A Cor GY Ligar ao Painel de Controlo VK2 [A] [3]

D2
12V Cor RD Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [D2] [+12] [DISP]

G Cor OG Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [D2] [GND] [DISP]
B Cor PU Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [D2] [B] [DISP]
A Cor YL Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [D2] [A] [DISP]

T3

G11 NO12 Reserva
COM12

G21 NO11 Ligar ao Interbloqueio do Aquecedor Elétrico Externo 
(opcional)COM11

G31 NC10 Ligar ao Amortecedor de Ar de Exaustão Externo – Fechar 
(opcional)

NO10 Ligar ao Amortecedor de Ar de Exaustão Externo – Abrir 
(opcional)

N/0V Ligar ao Amortecedor de Ar de Exaustão Externo – Comum 
(opcional)

G41 NC9 Ligar ao Amortecedor de Ar de Admissão Externo – Fechar 
(opcional)

NO9 Ligar ao Amortecedor de Ar de Admissão Externo – Abrir 
(opcional)

N/0V Ligar ao Amortecedor de Ar de Admissão Externo – Comum 
(opcional)



Bloco de terminais

T3 G2

NO12 Cor GY Ligar da Placa de Relés Externa [K12] [NO12] (opcional)
COM12 Cor WH Ligar da Placa de Relés Externa [K12] [COM12] (opcional)
NO11 Cor GN Ligar da Placa de Relés Externa [K11] [NO11] (opcional)

COM11 Cor BU Ligar da Placa de Relés Externa [K11] [COM11] (opcional)
NC10 Cor BN Ligar da Placa de Relés Externa [K10] [NC10] (opcional)
NO10 Cor BK Ligar da Placa de Relés Externa [K10] [NO10] (opcional)
N/0V Cor RD Ligar da Placa de Relés Externa [K10] [N/0V] (opcional)
NC9 Cor OG Ligar da Placa de Relés Externa [K9] [NC9] (opcional)
NO9 Cor PU Ligar da Placa de Relés Externa [K9] [NO9] (opcional)
N/0V Cor YL Ligar da Placa de Relés Externa [K9] [N/0V] (opcional)

Painel de Controlo VK2 [D1]
3 A Ligar do Bloco de Terminais [T2-D1] [A]
4 B Ligar do Bloco de Terminais [T2-D1] [B]
7 GND Ligar do Bloco de Terminais [T2-D1] [G]
8 12V Ligar do Bloco de Terminais [T2-D1] [12V]

Placa de ligação externa de Placa de ligação externa de 
reforçoreforço

Placa de relés externaPlaca de relés externa



B1 X1 Ligar do Bloco de Terminais [T2-B1] [Boost] [X1] (opcional)
X2 Ligar do Bloco de Terminais [T2-B1] [Boost] [X2] (opcional)

[1#] - [10#] [X1] Ligar ao Interruptor Externo de Reforço (modelo EBS-01) (opcional)
[1#] - [10#] [X2] Ligar ao Interruptor Externo de Reforço (modelo EBS-01) (opcional)

Placa de relés extrema

A2 N/0V Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [A2-CN1] [J2] [J3]
L/V+

F

D

Ligar da Placa de Comando do Motor AC/EC [F] [CN7]
C
B
A

12V
[N/0V]

Ligar ao Bloco de Terminais [T3-G2]

[NO9] [NC9]
[N/0V]

[NO10] [NC10]
[COM11]

[NO11] [NC11]
[COM12]

[NO12] [NC12]



02/ GUIA DE OPERAÇÃO DO PAINEL DE CONTROLO

1.	 Indicação do dia atual

2. 	 Indicação do estado atual  da l igação WiFi

3. 	 Indicação do modo de funcionamento atual

4. 	 Indicação da hora atual

5. 	 Indicação do nível  de velocidade atual  do vent i lador de insuflação

6. 	 Indicação do nível  de velocidade atual  do vent i lador de extração

7. 	 Indicação do nível  atual  da temperatura inter ior

8. 	 Indicação de at ivação/desativação da função bypass

9. 	 Indicação de at ivação/desativação do aquecedor elétr ico

10. 	 Notif icação de l impeza ou substi tuição do f i l t ro

11. 	 Tecla de l igar/desl igar  a al imentação do sistema de vent i lação

12. 	 Tecla de comutação do modo de funcionamento Manual/Temporizador

13. 	 Tecla de configuração de parâmetros do temporizador

14. 	 Tecla de incremento de parâmetros

15. 	 Tecla de decremento de parâmetros



• 	 Pressione brevemente  para l igar  ou desl igar  o sistema de vent i lação.                     

Quando o sistema de vent i lação está desl igado,  o ecrã apenas mostra o ícone  

e a saída está desl igada.

• 	 Pressione brevemente a tecla  para alternar o modo de funcionamento;  o 

modo alterna entre modo manual  e modo temporizador.  O ícone é exibido no 

modo manual  e o ícone é exibido no modo temporizador.

• 	 Quando o vent i lador de insuflação está em funcionamento,  pressione brevemente 

a tecla  para l igar  ou desl igar  o aquecedor elétr ico.  Após o vent i lador de                  

insuflação parar,  o aquecedor elétr ico desl iga-se automaticamente.  O ícone 

é exibido quando o aquecedor elétr ico é l igado (função de aquecimento apenas 

disponível  quando o aquecedor está instalado).

• 	 Pressione brevemente a tecla  ou a tecla ,  no modo temporizador,  para abr ir 

ou fechar manualmente a válvula bypass.  O ícone é exibido quando a válvula 

bypass abre,  e  o ícone  é exibido quando a válvula bypass fecha.  Em seguida, 

a l tere novamente o modo de funcionamento para modo manual  para operação 

normal.

• 	 No modo de funcionamento manual ,  pressione brevemente a tecla  para ajus-

tar  o nível  de velocidade do vent i lador de insuflação;  pressione brevemente a           

tecla  para ajustar  o nível  de velocidade do vent i lador de extração (o bypass de        

arrefecimento l ivre pode ser  obt ido desl igando o vent i lador de extração).



• 	 Pressione brevemente  e ao mesmo tempo,  durante 2 segundos,  para       

in ic iar  a função de reforço (boost) .  O vent i lador de insuflação e o vent i lador de 

extração funcionam na velocidade máxima no modo de boost ,  e  os indicadores 

de velocidade de ambos os vent i ladores piscam rapidamente durante este modo. 

O estado de funcionamento anter ior  é restaurado após 20 minutos de operação 

(pressione novamente  e  ao mesmo tempo durante o modo de reforço para 

interromper a função boost) .

• 	 A função de descongelação inicia-se automaticamente quando o sensor de 	

temperatura do ar  de extração (para o exter ior)  da unidade de vent i lação 		

deteta automaticamente a temperatura no permutador de calor.  O sistema de ven-

t i lação entra em modo automático de descongelação se a temperatura 		

detetada for  infer ior  a -2 °C.  O modo de descongelação funciona durante 15 	

minutos (o intervalo de funcionamento do modo de descongelação é de 45 minutos). 

O vent i lador de extração funciona no nível  de velocidade 4 enquanto o 		

vent i lador de insuflação deixa de funcionar em modo de descongelação.  O indi -

cador de velocidade do vent i lador de extração pisca lentamente durante o modo 

de descongelação.  O estado de funcionamento anter ior  é restaurado após o f im 

da função de descongelação.

• 	 No modo manual ,  pressione  para ver if icar  a temperatura do ar  de extração 

(para o exter ior)  no permutador de calor ;  pressione a tecla para ver if icar  a 	

temperatura do ar  de entrada (do exter ior) .



• 	 Pressione  a tecla durante 2 segundos para entrar  na def inição de 	

parâmetros do temporizador.  Pr imeiro,  acede-se à correção da hora local .  		

Pressione brevemente  para alternar entre dia da semana,  hora e minuto;  os 

parâmetros correspondentes começam então a piscar e os valores podem ser 

modif icados pressionando as teclas  e  .  Após a correção da hora local ,  	

pressione  para entrar  na def inição da hora do Período 1 de segunda-feira. 

Pressione brevemente  para alternar entre hora,  minuto e velocidade do 	

vent i lador,  e  modif ique os valores pressionando as teclas  e  .  Depois de 	

concluir  as def inições,  pressione brevemente   para entrar  no Período 2 de 

segunda-feira e proceder à configuração… Repita os passos anter iores até 		

completar  todas as def inições dos 28 períodos temporais.  (Se as teclas não forem 

operadas durante mais de 10 segundos durante o processo de configuração,  o 

controlador retorna automaticamente ao estado de funcionamento normal e 	

guarda os parâmetros definidos).

Por exemplo:

Configurar  a segunda-feira da seguinte forma: 

Período 1 às 08:00 com o nível  de velocidade 1 do vent i lador

Período 2 às 09:00 com o nível  de velocidade 2

Período 3 às 15:00 com o nível  de velocidade 3

Período 4 às 23:00 com o nível  de velocidade 0

• 	 Pressione a tecla  durante 5 segundos no modo temporizador para ver if icar 

o tempo de operação do f i l t ro.  A posição or iginal  de indicação da hora atual  no 

ecrã passa a mostrar  o tempo (horas) em que o f i l t ro esteve em operação.  Após o 

tempo de operação do f i l t ro exceder o tempo máximo de funcionamento do f i l t ro , 

o ícone   p isca.



• 	 Pressione longamente a tecla  no modo temporizador durante 5 segundos 

para l impar o tempo de operação do f i l t ro.  Pressione longamente a tecla  	

(ouve-se dois bipes) para entrar  no estado de definição do tempo máximo de 	

operação do f i l t ro ,  e  ajuste os parâmetros pressionando as teclas  e  .  		

( Intervalo de def inição:  720–2999 horas|  Definição de fábr ica:  2190 horas).  Se 

as teclas não forem operadas durante mais de 10 segundos durante o processo 

de configuração,  o controlador retorna automaticamente ao estado de 		

funcionamento normal e guarda os parâmetros definidos.

• 	 Digital ize o código QR abaixo com o smar tphone para descarregar a APP Tuya 

Smar t  e l igar  o sistema de vent i lação à rede WiFi .  Abra a APP e siga as instruções 

para registar  uma conta e iniciar  sessão.  Pressione a tecla   durante 5 	

segundos para colocar o sistema de vent i lação no estado de configuração de 

rede (o ícone pisca rapidamente).  Em seguida,  pressione o ícone + no 		

canto 	 superior  direi to da APP para adicionar o sistema de vent i lação (selecione 

[Pequenos Eletrodomésticos]  e depois [Sistema de Venti lação (BLE+WiFi) ] ) ,  e  s iga 

as instruções na APP para completar  a l igação à rede WiFi .  Após a configuração 

da rede ser  concluída com sucesso (o ícone  permanece aceso) ,  o sistema de 

vent i lação pode ser  controlado remotamente através da APP.



• 	 Dimensões:  86 × 86 × 40 mm

•	 Distância entre furos de montagem: 60 mm (standard)

• 	 Terminal :  f io máximo de 2,5 mm²

•	 Tensão nominal :  AC 230 V

•	 Frequência nominal :  50/60 Hz

•	 Consumo de energia em standby:  ≤  2 ,0 W

• 	 Capacidade de potência da placa de comando:  ≤  1500 W

• 	 Interface de saída:  EC/AC

•	 Intervalo de exibição de temperatura:  -9Cº a 99Cº

•	 Temperatura de funcionamento:  -10Cº a +50Cº

•	 Humidade de funcionamento:  5% a 90% HR (sem condensação)

• 	 Temperatura de armazenamento:  -10Cº a +60Cº

•	 Humidade de armazenamento:  ≤  60% HR



Se t iver  algum problema específ ico durante a ut i l ização ou manutenção deste 

produto,  contacte o fornecedor ou o depar tamento de manutenção.  As medidas 

deverão ser  tomadas após aprovação;  caso contrár io ,  a  empresa não se 

responsabi l izará pelas consequências resultantes de alterações não autor izadas 

pelo ut i l izador.

A empresa não assumirá qualquer responsabi l idade pelas consequências adversas 

provocadas pela modif icação da unidade de vent i lação ou do sistema de controlo 

eletrónico pelo ut i l izador sem a permissão da empresa.

Devido à falha na instalação ou ut i l ização do sistema de vent i lação conforme 	

requerido,  a empresa cobrará as respetivas taxas pelo serviço pós-venda.

O conteúdo deste manual  do ut i l izador e as especif icações deste produto estão 	

sujeitos a alterações sem aviso prévio.

Contacte-nos caso tenha dúvidas sobre as configurações deste produto. 

O diagrama esquemático presente neste manual  do ut i l izador está sujeito ao objeto 

real .

AVISO: Não deite o sistema de vent i lação,  o painel  de controlo ou os acessórios no 

l ixo doméstico.  Par te dos mater iais do produto pode ser  reciclada,  enquanto outra 

par te não deve ser  descar tada no l ixo doméstico.  No f im da vida út i l  do produto, 

proceda ao seu descar te de acordo com as regulamentações nacionais apl icáveis.



Manual  do ut i l izador HENQ.PT


